


Mwu yekaemo Ha Bac!

IHpopmaLia Ta KoHCYNbTauil
YKPAIHCbKOIO Ta HiMeLbKOIO MOBaMW

baBapcbke TOBapMCTBO 3aX1CTY MPaB CMOXKMBaYiB HAZlaEe
6e3KOLLTOBHY iHbOpMaLiio BiXkeHLAM, BCiM, XTO AOMOMarae, Ta
YCTaHOBaM B MUTAHHAX CTPaxXyBaHHA, YKNafileHHA [OroBopiB,
nofaHHsA peknamaliii, MobiNbHOro 3B'A3KY, IHTepHeTY, 360py 3a
TenepagioMoBneHHsA Ta GiHaHCIB 3a HaCTYMHYMK agpecamm

*  lHdopmaLia Ha Halomy Be6-canTi
www.verbraucherzentrale-bayern.de/Ykpaina

© Jlonosigi

©  KoHcynbtauii yKpaiHCbKO abo HiMeLbKo MoBaMu BT
14—15 Ta uT 16—17 3a TeniepoHOM 089 - 55 27 94 100 abo
eneKkTpoHHoto nowToto ukrainehilfe@vzbayern.de

LLlo Take 6aBapCbKe TOBAPUCTBO
3aXUCTY NPaB CroXKMBaYiB?

® HeKOMepLiHa Ta He3aneXHa Bif, NoCTaYasibHUKIB
AcoLliauis.

® MpeacTaBiAe iHTepecm CMNOXKBaYiB.

® iHbOPMYE Ta KOHCYNBTYE CNOXKMBaAYiB aOCONOTHO
KOH®iaeHLjHo.

® Hafjae CnoXmnBa4vam npaBoBy I'IiﬂTpVIMKy.




WIR SIND FUR EUCH DA!
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Infos & Beratung auf
Ukrainisch und Deutsch

Die Verbraucherzentrale Bayern informiert kostenfrei Ge-
fliichtete, Helfende und Institutionen rund um Versicherungen,
Vertrdage, Reklamationen, Handy, Internet, Rundfunkbeitrag
und Finanzen durch

° Informationen auf unserer Website
www.verbraucherzentrale-bayern.de/ukraine
°  Vortrdge
°  Beratung auf Ukrainisch oder Deutsch
Di 14—15 Uhr und Do 16—17 Uhr unter
der Telefonnummer 089 - 55 27 94 100 oder
per E-Mail an ukrainehilfe@vzbayern.de

WAS IST DIE VERBRAUCHERZENTRALE
BAYERN?

e Sie ist ein gemeinniitziger und anbieter-
unabhdngiger Verein.

e Sie vertritt die Interessen der Verbraucher.
e Sie informiert und berat Verbraucher.

e Sie unterstiitzt Verbraucher rechtlich.
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